INTERNET SITESI ve CEREZ (cookie) POLITIKASI

Politikanin Amaci ve Kapsami

Hotel Ickale olarak kisisel verilerinizin gizliligine 6nem veriyoruz. Internet sitelerimizden
faydalanan kisilerin gizliligini saglamak tzere Hotel Igkale sistem ve altyapilarinda en guvenilir
seviyede 6nlemler alinmistir.

Bu internet sitesi ve cerez uygulamalari politikast Hotel Ickale’ye ait tiim internet siteleri, ticiincii
parti platformlardaki markali internet siteleri (facebook, instagram, twitter vb.) ve bu internet
siteleri i¢in kullanilan uygulamalar icin gecerlidir.

Internet sitesi iizerinden cerez yerlestirme talebimizi kabul ederek gerezlerin bu Cerez Politikast
ile uyumlu sekilde kullanidmasina onay vermektesiniz. Eger bu cerezlerin daha sonra
kullantlmamasint isterseniz, tarayict ayarlarinizi kullanarak bu cerezleri silebilir veya devre dist
birakabilirsiniz. Bu cerezleri devre dist birakmak internet sitelerimizi kullanma deneyiminizi
ctkileyebilir.

internet Sitesi Uzerinden Alinan Verileriniz Nelerdir?

Internet sitemiz tizerinden rezervasyon ve édeme islemleri yaptiginiz takdirde bu islemler icin
zorunlu olan kisisel verileriniz alinmaktadir. Bu veriler yalnizca s6z konusu hizmetin verilebilmesi
icin kullanilmakta ve yalnizca size hizmet verebilmemiz ic¢in zorunlu oldugu durumda
paylasiimaktadir.

Rezervasyon islemleri icin, ad soyad: bilgisi, TCK No/Pasaport No, Otele giris ve ¢ikis tarihi,
oda tipi, eposta adresi, tlke, sehir, birlikte kalinan kisinin ad ve soyad: ve misafir notu bilgileri

alinmaktadir.

Odeme islemleri icin kart iizerindeki ad soyadi, kart numarasi, son kullanma tarihi ve CVC
numarast alinmaktadir.

Sitemize yorum yaparsaniz bu islem icin verdiginiz ad soyad: bilgisi ve eposta adresi alinmaktadir.
5651 sayili kanun kapsaminda zorunlu olan IP ve log bilgileri sitemizin kurulmus oldugu
sunucularda kanuna bagl olarak tutulmaktadir. Bu loglar IP bilgisi, baglanti yapilan tarih-saat

bilgisini, yapilan istek ve veri miktarint igerir.

Bu veriler haricinde sitemizde internet deneyiminizi kisisellestirmek ve reklam amagclart icin
cerezler kullanilmaktadir.

Cerez Uygulamalar: Nedir?

Cerez uygulamalari internet sitelerimizi ziyaret ettiginizde, bilgisayarinizda (veya cep telefonu,
tablet vb. internete baglanan mobil cihazlarinizda) depolanan metin dosyalarndir. Bir cerez



genellikle alindig1 internet sitesinin adini, ¢erezin dmrini ve tesadifi olarak olusturulmus kendine
Ozgti bir sayy1 icinde barindurir.

Cerezlerin Kullanim Amaci

Cerezleri internet sitemizin kullanimint kolaylastirmak, kullanim deneyiminizi daha iyi hale
getirmek i¢in Ol¢timler yapmak, internet sitemizi kullaniminiza daha uygun sekilde sizin i¢in
ozellestirmek, ilerdeki tasarimlari kullanict  deneyimlerini degerlendirerek yapabilmek icin
kullanmaktayiz. Bu ¢erezleri ayrica kullanict adi icermeyen anonim istatistiklerin tutulmast igin
kullanmaktayiz. Hotel Ickale icin yapilacak tanitim ve bilgilendirmeleri, internet sitelerimizi
kullanan kisilere yapabilmek icin bu cerezlerden faydalanmaktayuz.

Kullanilan Cerez Tipleri

Hotel Ickale olarak asagida yer alan cerez tiplerini kullanabiliriz

Cerez Tipi Ne ise Yarar? Kisisel Bilgi Toplar mi?
Zorunlu Bu cerezler internet sitelerimizin ¢alismasini ve Bu gerezler kimliginizi
sizin sitemizin Gzelliklerinden faydalanmanizi tanimlamaz. Bu ¢erezleri kabul
saglar. Bir 6nceki sayfaya dondugi zaman 6nceki  etmezseniz internet sitemiz
eylemlerinizi hatirlama gibi. diizglin calismayabilir.
Performans Bu cerezler ziyaret edilen internet sitesinde Bu cerezler kimliginizi
gecirilen zaman, kullanilan bolimler, karsilastlan  tanimlamaz. Bu veriler
hata mesajlar1 gibi bilgileri depolayarak tamamen isimsiz sekilde alinir
ziyaretcilerimize daha iyi ne sekilde hizmet ve bir araya getirilerek internet
verebilecegimize iliskin bize bilgi saglar. sitemizi daha iyi hale
getirmemize yardimet olur.
Kigisellestirm  Bu cerezler daha kisisellestirilmis bir internet Bu cerezler kullanict ad: vb.
e sitesi deneyimi icin gereklidir. Internet sitesindeki ~ kimliginizi tanimlayan verileri

Hedefleme ve
Reklam

tercihlerinizin hatirflanmasini saglar. Ayrica
internet sitesine entegre video izlenmesi,
anketler, bloglar, forumlar vb. araclart
kullanabilmenizi saglar.

Bu gerezler ilgi alanlariniza uygun olarak Hotel
Igkale ile ilgili tanitict ve bilgilendirici reklamlart
daha sonrasinda gorebilmenizi saglar. Ayrica
Hotel Ickale internet sitesi disindaki 3. taraf
internet siteleri tizerinden yapmis oldugumuz
reklam ve tanitimlarin performansini 6lgmemizi
saglar. Hedefli reklamlar sunarak ilgi alaniniza
girmeyen tanitimlarin size yapilmasint engeller.
Ziyaret ettiginiz internet sitelerini hatirlamak icin
kullanilabilir. Bu cerezler ile elde edilen bilgiler
dijital medya hizmeti aldigimiz firma ile
paylasarak daha etkin reklam ve tanitim
faaliyetlerinin stirdtrtlmesi icin kullanabiliriz.

toplayabilir. Bu verileri tigtinct
taraflarla paylasmamaktayiz.
Bu ¢erezleri kabul etmemeniz
internet sitesi performansin
etkileyebilir ve internet
sitesinin kimi 6zelliklerinden
faydalanmanizt engelleyebilir.
Bu ¢erezler internet sitemizi
ziyaret eden kisilerin IP
adreslerini takip ederek kimlik
tanimlayict bilgiler toplayabilir.
Bu bilgiler hedefli reklam ve
tanitim yapilabilmesi i¢in
kullanilir. Su anda Facebook,
Yandex, Google, Youtube ve
Instagram firmalarina ait
cerezleri kullanmaktayiz.

Cerezlerin Siiresi

Oturum/gecici: Bu ¢erezler internet sitesinden ayrilmaniz ile silinir.



Sureli : Bu cerezler internet sitesi kullanimindan sonra kullanim amacina bagl bir siire
sonrasinda silinir

Surekli/Kalict: Bu gerezler internet sitesinden ayrilmaniz ile silinmez. Daha uzun stre tutulur.
Ugiincii Parti Cerezler

Sagladiklari servisleri size sunabilmeleri igin, Hotel Ickale internet sitelerini kullandiginiz zaman
sizin adiniza gerekli gerez ayarlarini yapan bazi tglinct parti tedarikgilerle galistyoruz. Internet
sitelerimizi ziyaret ettiginiz zaman t¢lincl parti web siteleri ve domainlerden cerez alabilirsiniz.

Cerezleri Nasil Silebilirim?

Kullanmakta oldugunuz tarayict programina bagli olarak silme ve cerez kabul ayarlar
degismektedir. Ancak bir¢ok internet tarayict program bu cerezleri otomatik olarak kabul
etmektedir. Internet sitemizde size gosterilen mesaji reddettiginiz takdirde sitemiz tarafindan
bilgisayariniza cerez yerlestirilmeyecektir.

Bu cerezleri silmek i¢in internet tarayicinizin gecmisi sil kisminda yer alan gerezleri sil
fonksiyonunu kullanabilirsiniz. Kullandiginiz internet tarayicisinin yardim mentsiinden cerezleri
sil, cookies kisimlarint inceleyerek kullanidan cerezleri nasil sileceginiz hakkinda bilgi
edinebilirsiniz.



